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1 Vertragsadresse / Kundenangaben

Bitte Formular in Blockschrift ausfiillen und einsenden an:
Surfnow AG, Oberneuhofstrasse 5, 6340 Baar, Schweiz
oder streaml1@surfnow.ch

O Frau O Herr O Firma

Name

Vorname

Geburtsdatum

Zivilstand

Adresse

PLZ / Ort

E-Mail

Telefonische Erreichbarkeit zu Biirozeiten

Telefon Privat Mobile Privat
Telefon Geschaft Mobile Geschaft
2 Anmeldung fir nachfolgende Services
Preis monatlich Preis einmalig
Produkte inkl. MWST inkl. MWST
take off OO 10/10 Mbit CHF 49.00 CHF 50.00
OO 30/30 Mbit CHF 69.00 CHF 50.00
O 60/60 Mbit CHF 89.00 CHF 50.00
flight O 10/10 Mbit CHF 65.00 CHF 50.00
OO 30/30 Mbit CHF 85.00 CHF 50.00
O 60/60 Mbit CHF 150.00 CHF 50.00
Bei Neu-Anschluss bitte ausfillen
ID / Pass . ) . .
(Bitte Kopie beilegen) O cH O Andere: Eingetragen im O Nein
Aufenthaltsbewill Handelsregister
ufenthaltsbewilligung . ) o
(Bitte Kopie beilegen) O L OB Oc O Andere: (Bitte Kopie beilegen) O Ja
Standortadresse des Anschlusses O wie Vertragsadresse
Strasse Nr. PLZ /Ont
Hausbezeichnung
Wichtig: Informationen zum Wohnungsvorganger
Name / Vorname Telefon-Nr.
Hausverwaltung Telefon-Nr.
Surfnow AG Telefon +41 (0) 44 533 29 55 MWST-Nr. CHE-115.731.857
Oberneuhofstrasse 5 streaml1@surfnow.ch Handelsregister-Nr. CH-170.3.034.5706

CH-6340 Baar www.surfnow.ch
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Bei Neubauten

Bitte Parzellen-Nr. angeben

Rechnungsadresse O wie Vertragsadresse

Name / Vorname

Adresse

PLZ / Ort

Mdochten Sie die Rechnung direkt Ihrem Konto belasten?
O Ja, meinem Postkonto Nr.
O Ja, meinen Bankkonto (Sie erhalten ein LSV-Formular)
O Nein

3 Produkte

Mit take off erhalten Sie folgendes Leistungspaket

Services Internet
100+ TV-Sender
1000+ Video on Demand Filme
2‘000+ Radiostationen
1 Telefonnummer
Streaml iPad App fir TV, VoD, Musik & Radio
Stream1 iPhone Telefonie App
120 Minuten gratis Telefonie ins Schweizer Festnetz

Geréate 1 SetTop Box mit Fernbedienung
1 Fritzbox (Router)
1 Surfnow-Account

Zusatzprodukte fiir take off Prﬁiiﬁ"ﬁgfsﬂ.}m P?ﬁ:(sl_e,\iﬂrwsa_:_ig

O SetTop Box (STB) m‘;faflfcsﬁéf"'Eg‘;igﬁjﬁ;ggfeuer BenutzerID mit | oy 900 CHF 139.00

O Zusatzliche Benutzer-ID :ﬂg 2222: éﬁ.séi tezilgi](;hneenIDIIrD(n!("ijengres?eTeihrere Benutzer CHF  3.00 CHF 0.00

O Telefonapparat Auswahl von geeigneten Telefonapparaten CHF 0.00 CHF 180.00

O Telefonapparat-Installation \é\{'urg der;icart]z é?_t'?:aiggcgg m  Aufwand - verrechnet, CHF  0.00

O weitere Telefonnummer Eli'g?mir\:\llj?ietﬁriis 'Sl'grl]?:’ce)?zr::’rr';rgset:]ettz)einhaltet keine CHF  8.00 CHF 0.00

O Nummernportierung \I?\liiChl:;i:PE‘;ii%ih;@ﬁfonnummer wird bei einem CHF 0.00 CHF 25.00

O Musik in verschiedenen Stilrichtungen CHF 10.00 CHF 0.00
Surfnow AG Telefon +41 (0) 44 533 29 55 MWST-Nr. CHE-115.731.857
Oberneuhofstrasse 5 streaml1@surfnow.ch Handelsregister-Nr. CH-170.3.034.5706

CH-6340 Baar www.surfnow.ch
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flight bietet Ihnen folgende Leistungen gegenuber take off

[0 Sie mochte folgende Zusatzoptionen bestellen:
150+ TV-Sender in (soweit vorhanden) HD-Qualitat zuséatzlich
1'‘000+ Video on Demand Filme zusétzlich
2'000+ Radiostationen zusatzlich
Musik in verschiedenen Stilrichtungen

Zusatzprodukte fiir flight Prfgilfnﬁcvasﬂ}d‘ Pirs:(s;_e,\iﬂ'wg_ig
O SetTop Box (STB) ﬁ%‘:};ﬁfjﬁ;ﬁ"ﬁg‘;igﬁjr?geélf’gi't‘;?]er Benuizer-ID mit | oy g 9o CHF 139.00
O zusétzliche Benutzer-ID Mit einer éﬁséizigzhnee”;g};&”ggt‘e?:nhrere Benuizer | cyr 300 | CHF  0.00
O Telefonapparat Auswahl von geeigneten Telefonapparaten CHF  0.00 CHF 180.00
O Telefonapparat-Installation \é\{'urg der;as(:t]z (t:a:_tﬁ:aigltl)chem Aufwand - verrechnet, CHF  0.00

O weitere Telefonnummer Eirr;iemirm?gﬁriis ;;Iitlz?znelirrflgset:]ett;einhaltet keine CHF  8.00 CHF  0.00
Telefonie

O Gebiihrenauszug (GAZ) ﬁfﬁgsgr(‘j%tgl‘fl[erTe"r”}?g's‘igﬁgugteeﬁm‘gng per Post, | chE 900 CHF  0.00
O online GAZ mit online Rechnung gﬂfge\fliflzlr)tirg\(j:rr]f%ggafzg Olirléingig)Hauptnummer CHF  0.00 CHF  0.00

Installations- und Gebiihrenhinweise zu Telefon und Internet

Mit take off und flight ist die Telefonie Uiber andere Anbieter durch Carrier Preselection
(CPS) nicht mehr moglich.

Der Kunde kann Telefonendgerate fir die Produkte take off und flight selber installieren
oder durch einen von Surfnow gepruften Betrieb vornehmen lassen.

Telefonanschluss

Installation von Telefongeraten

Das angebotene Abonnement beinhaltet eine Flatrate fir 120 Minuten ins Schweizer Fest-
Gebuhrenhinweis nach netz. Sind die Freiminuten aufgebraucht, werden die auf der Surfnow Homepage
Uberschreiten der Freiminuten verodffentlichten Tarife verrechnet. Nicht aufgebrauchte Freiminuten kénnen nicht auf den
Folgemonat ibertragen werden.

Zur Einschaltung von take off und flight ist es notwendig, dass sowohl die Telefonie als
Internetanschluss auch das Internet von Surfnow bezogen werden. Damit lhnen keine doppelten Kosten
entstehen, kiindigen Sie bitte den Internetanschluss beim bisherigen Provider.

4 Hinweis zur Notrufnummer

lhr Surfnow Anschluss kann standortunabhangig, weltweit an einem beliebigen Internetzugang betrieben werden. Dadurch ist die
korrekte Weiterleitung von Notrufnummern (117, 118, etc.) an die jeweilige regionale Notrufstelle nicht automatisch gewéahrleis-
tet.

Surfnow leitet Notrufe an die regionale Notrufstelle weiter, welche fur die in dieser Bestellung mitgeteilten Kundenadresse zustandig
ist. Betreiben Sie lhren Surfnow-Anschluss an einem anderen oder an unterschiedlichen Standorten, sollten Sie fiir Notrufe geeignete-
re Kommunikationsmittel wie Mobiltelefon oder einen traditionellen Festnetzanschluss nutzen.

Beachten Sie die Mdglichkeit, dass Sie Ihre Standortangaben fir das Weiterleiten von Notrufnummern fiir jeden Surfnow-Anschluss
online aktualisieren oder Anderungen per E-Mail an stream1@surfnow.ch mitteilen kénnen.

Bei Standorten im Ausland werden Notrufe nicht, respektive an eine zentrale Notrufstelle weitergeleitet. Bitte nutzen Sie in diesem
Falle keine Notrufkurznummern, sondern wahlen Sie die Rufnummern lokaler Notrufstellen Uber einen rein lokalen Telefonan-
schluss.

Mit meiner Unterschrift (unter Punkt 7) bestatige ich, die Risiken bei standortunabhéngiger Nutzung des Surfnow-Anschlusses betref-
fend korrekter, regionaler Zustellung von Notrufen zur Kenntnis zu nehmen. Falls ich Surfnow-Anschliisse Dritten (Mitarbeitern,
anderen Personen im gleichen Haushalt, etc.) zur Verfligung stelle, verpflichte ich mich diese Personen entsprechend zu informieren.

Surfnow AG Telefon +41 (0) 44 533 29 55 MWST-Nr. CHE-115.731.857
Oberneuhofstrasse 5 streaml1@surfnow.ch Handelsregister-Nr. CH-170.3.034.5706
CH-6340 Baar www.surfnow.ch
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5 Vertragsbestandteile (Integrierte Vertragsbestandteile in dieser Reihenfolge)

Vorliegende Bestellung
Allgemeine Geschéftsbedingungen (AGB) der Surfnow AG

6 Bemerkung

7 Unterschrift

Vertragskonditionen

Die Mindestlaufzeit des Vertrages betragt 24 Monate. Danach verlangert sich der Vertrag jeweils automatisch um weitere 12 Monate.
Sie kdnnen den Vertrag unter Einhaltung einer Kiindigungsfrist von 2 Monaten auf das Ende der Laufzeit kiindigen, friihestens jedoch
auf Ende der Mindestvertragsdauer.

Zahlungsmodus

Die Einrichtungsgebiihren, Hardware und die ersten 3 Monatsgebiihren werden lhnen bei Bestellung in Rechnung gestellt. Alle weite-
ren Monatsgebiihren werden vierteljahrlich im Voraus und die Gesprachsgebiihren monatlich verrechnet.

Einverstandnis

Mit meiner Unterschrift bestétige ich, dass ich die Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) sowie die vertraglichen Bestim-
mungen inklusive Vertragsbestandteile erhalten habe und diese in der jeweils giiltigen Fassung akzeptiere. Ich bestatige weiterhin,
dass alle von mir gemachten Angaben wahrheitsgetreu und korrekt sind.

Die AGB liegen bei der Surfnow AG zur Einsichtnahme bereit bzw. sind auf der Surfnow-Homepage www.surfnow.ch veréffentlicht.

Ort und Datum Unterschrift / Stempel

Name des Unterzeichnenden in Blockschrift

Surfnow AG Telefon +41 (0) 44 533 29 55 MWST-Nr. CHE-115.731.857
Oberneuhofstrasse 5 streaml1@surfnow.ch Handelsregister-Nr. CH-170.3.034.5706
CH-6340 Baar www.surfnow.ch
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